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zen en daarbij te blijven. Zo heb-
ben we al 2.500 ICT-analfabeten
bereikt met een opleiding die we
geven in samenwerking met de
VDAB en (de Waalse tegenhanger,
red.) de Forem. Met het program-
ma Partners in learning proberen
we leerkrachten op te leiden die
op ICT-vlak intussen meer achter-
lopen op hun leerlingen dan om-
gekeerd. De budgetten daarvoor
zijn even groot als voor onze mar-
keting. Natuurlijk zullen sommi-
gen ook dat een stuk van onze
marketing noemen, maar mogen
we het daarom niet doen? We pak-
ken er in elk geval niet mee uit.’

Door te werken met partner-
bedrijven hebt u wel geen recht-
streeks contact met de markt.
‘Dat is de keerzijde van de medail-
le, dat geef ik toe. Op de consu-
mentenmarkt is dat zeker een uit-
daging, tegenover een bedrijf als
Apple dat de hele keten in handen
heeft. Maar die consumentenpro-
ducten zijn maar het topje van de
ijsberg. We zijn een platformbe-

TECHNOLOGIE

VA N  O N Z E  R E DACT EU R

WIM DE PRETER
DIEGEM ‘Toen ik klein was,

maakte ik mijn huiswerk aan mijn
bureau onder een lamp op een
blad papier. Nu zie ik mijn dochter
bezig op de laptop aan de keuken-
tafel: ze werkt samen met haar
vriendinnen via de chat, en indien
nodig zet ze de conversatie voort
in een spraak- of videoverbinding.
En dan maakt het niet uit of die
vriendinnen aan de andere kant
van de tafel zitten dan wel aan de
andere kant van de stad wonen.’ 
Phillip Vandervoort illustreert
met het verhaal hoe onze werkom-
geving er over een paar jaar zal
uitzien. ‘De jongeren die in 1984
geboren zijn — de beginjaren van
de pc — zullen over enkele jaren
de junior managers zijn in onze
bedrijven. Die digital natives ver-
wachten niets anders dan dat ze
op hun werk dezelfde middelen
ter beschikking zullen hebben als
wat thuis gebruiken.’

Wat betekent dat concreet voor
Microsoft?
‘Dat we onze organisatie grondig
moeten aanpassen. Vroeger ver-
kochten we in de eerste plaats do-
zen, maar een doos is het eerste
wat een consument weggooit.
Hier aan de receptie staat een re-
clamebord voor Vista Office,
waarop we de doos tonen. Maar
het relevante van Vista zijn alle
toepassingen die je erop kunt la-
ten draaien. Je moet een ervaring
verkopen, en dat vraagt een heel
andere instelling. Op dat vlak is er
bij Microsoft nog immens veel
werk te verrichten. Die consume-
rization, het convergeren van de
leefwerelden thuis en op het werk,
vormt een van mijn drie grote aan-
dachtspunten.’

Wat zijn de andere twee?
‘Eén is de aandacht voor het part-
nerkanaal. Microsoft is eigenlijk
een vlakke organisatie avant la
lettre, omdat we altijd al een groot
deel van de waardeketen hebben
uitbesteed aan partnerbedrijven.
Wij zetten een product in de
markt, maar zij verkopen en im-
plementeren het bij hun klanten.
In België tellen we zo 4.600 part-
ners. Jaarlijks doen we bij hen een
enquête en daaruit is gebleken dat
hun tevredenheid sterk is toege-
nomen. Microsoft België behaalt
daar nu het op een na beste resul-
taat van heel Europa.’
‘Het derde punt waar ik werk van
wil maken, is verantwoord burger-
schap. De tijd dat je als onderne-
ming roofbouw kon plegen op de
lokale maatschappij is voorbij. Ik
denk niet dat Microsoft België
daar vroeger te weinig op dat vlak
deed, maar ik denk wel dat de im-
pact groter kon zijn. Die impact
proberen we nu te creëren, door
een aantal initiatieven uit te kie-

drijf, en dat stelt ons bijvoorbeeld
in staat om in de toekomst aan ad
serving te gaan doen. Als mijn
zoon op zijn XBox (de spelconsole
van Microsoft, red.) de nieuwe
game Halo 3 speelt en daar een
Coca-Cola-automaat tegenkomt,
dan is het omdat Coca-Cola ons
daarvoor betaalt. En de volgende
dag kunnen we hem online veran-
deren in een van Pepsi. Dat is de
sterkte van een platformbedrijf.’

Maar als merk blijft Microsoft
toch maar vaag, precies doordat
het met zoveel bezig is.
‘Dat klopt. Niet onze merkbekend-
heid is een probleem, maar de
vraag waarvoor we precies staan.
We zitten daar tussen twee model-

len in: enerzijds het model van
Heineken, dat honderden bieren
verkoopt maar slechts één merk-
naam uitspeelt, en anderzijds het
Sara Lee-model, waarbij je binnen
één bedrijf honderden sterke
merknamen hebt. Bij Microsoft
heb je allerlei producten, van de
XBox tot softwareplatformen voor
digitale televisie, die moeilijk on-
der één merk te vangen zijn. Maar
dat is een vaststelling achteraf, het
is onmogelijk om zoiets vooraf uit
te tekenen. De realiteit is intussen
wel dat de mensen gemiddeld 7 à
8 uur per dag met een product van
Microsoft bezig zijn. Onze erva-
ring is dat de mensen die verschil-
lende Microsoft-ervaringen vrij
goed kunnen scheiden. Maar in de
publieke opinie heb je dat minder:
een slechte ervaring rond één pro-
duct treft het hele bedrijf.’

Volgens de Franstalige pers is
Microsoft België te Vlaams, en is
dat een van de redenen om een
nieuw onderzoekscentrum te ope-
nen in Bergen. Klopt dat?

‘Wallonië staat nu iets meer in de
kijker bij ons. Minder Vlaams wor-
den is geen doel op zich, maar de
ICT-sector is, in het algemeen, in
Wallonië minder ontwikkeld.
Slechts 600 van onze 4.600 part-
ners zitten in Wallonië. Tegelijk
zijn er mooie dingen bezig rond
groei en innovatie, met ICT als
voedingsbodem. Het is voor ons
als bedrijf sociaal en economisch
verantwoord om er te investeren.’

Wat verwacht u van de nieuwe fe-
derale minister van ICT, Vincent
Van Quickenborne?
‘Dat hij de controle krijgt.’

Waarover?
‘Kijk, de grote goudrush in het
Wilde Westen was gebouwd op
twee grote basisbeslissingen: de
breedte van de sporen en van de
tunnels die nodig waren om trei-
nen te laten rijden. Die basisinfra-
structuur, waar al de rest op geba-
seerd is, ontbreekt bij onze over-
heid, op lokaal, op regionaal en op
federaal niveau. Er worden wel
brede richtlijnen geformuleerd
rond ICT, maar uiteindelijk doet
iedereen zijn zin. Dat veranderen
is inderdaad een werk van vele ja-
ren. Maar het zal de enige manier
zijn, samen met lagere belastin-
gen, om als land vooruit te komen
in de concurrentielijstjes.’
‘Ik ben alvast heel blij dat we nu
een minister hebben die niet al-
leen bevoegd is voor ICT, maar ook
voor administratieve vereenvou-
diging, economie en innovatie.
Die combinatie is cruciaal. Je
moet immers ook de slagkracht
hebben om de administratieve
vereenvoudiging in de praktijk toe
te passen.’

‘De tijd is voorbij dat
een onderneming roof-
bouw kon plegen op de
lokale maatschappij’
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Phillip Vandervoort: ‘Niet onze merkbekendheid is een probleem, maar de vraag waarvoor Microsoft precies staat.’
© Bart Dewaele

‘Consumentenproducten zijn
maar het topje van onze ijsberg’
Microsoft is misschien niet een even sexy merk als Apple, maar daar ligt Phillip Vandervoort niet wakker van. ‘Wat telt, is dat we
aanwezig zijn in bijna alles wat mensen doen’, zegt de Belgische country manager van Microsoft. Of dat nu thuis is of op het werk.

● Opleiding: industrieel inge-
nieur (Groep T), MBA (UCL),
Executive Program (Stan-
ford).

● Begon zijn carrière in 1985 bij
Toyota Motor. Twee jaar later
ging hij naar het chemiebe-
drijf Du Pont de Nemours. 

● In 1995 werd hij informatica-
directeur (cio) van Union Mi-
nière (nu Umicore) en in 1997
general manager van Union
Minière Engineering. 

● In 2000 werd hij cio bij Inter-
brew, waar hij later verant-
woordelijk werd voor Frank-
rijk en Centraal-Europa. 

● In 2006 richtte hij het bedrijf
Medical Precision op, om
daarna aan de slag te gaan bij
Roland Berger Strategy Con-
sultants. 

● Sinds juni 2007 general ma-
nager van Microsoft voor Bel-
gië en Luxemburg, in navol-
ging van Bruno Segers (nu
topman van Real). (wdp)

Wie is 
Phillip Vandervoort?
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TORHOUT In 2006 kocht de
stad Torhout achter het voetbal-
stadion De Velodroom in de Brug-
gestraat een stuk grond voor de
aanleg van een nieuw voetbalter-
rein. Tussen het nieuwe veld en
de oude spoorwegbedding bleef
een driehoekig stukje grond over
van 3.200 vierkante meter. Op de-
ze plek werd een kleine, groene
oase aangelegd met twee amfibie-
poelen als pronkstukken. 
Een van de bezielers van het poe-
lenproject is Glenn Coulembier
van de aquariumvereniging Ska-
laar. Hij is verheugd met het pro-
ject. ‘Al sinds mijn kindertijd is er

op deze plek een veedrinkpoel
met amfibieën zoals de zeldzame
vinpootsalamander. Toen de
drinkpoel gedempt dreigde te
worden, drongen wij er bij de stad
op aan om een oplossing te vin-
den voor de diertjes.’ 
Toenmalig schepen van Milieu

Hilde Crevits (CD&V) liet het ter-
rein omvormen tot een natuur-
educatief project met twee nieu-
we poelen. De provincie en de
stad stonden in voor de kosten. 
Het project is ideaal voor scholen
om een biologieles in openlucht te
geven. (aft)

Torhout opent natuureducatief project 
Blikvangers van het nieuwe
natuurproject in Torhout zijn
twee amfibiepoelen. De rest
van het gebied werd aange-
plant met streekeigen groen. 

In het mini-natuurgebied zijn de twee amfibiepoelen vol kikkers en sala-
manders de blikvangers. © Michel Vanneuville
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FREDDY VERMOERE
KORTRIJK Het principe van

het handelsdistrict kan in Kort-
rijk bijna op een algemene goed-
keuring rekenen bij de hande-
laars. Ook Unizo Kortrijk toont er
zich een groot voorstander van.
Maar er bestaat ook kritiek, die
Unizo Kortrijk naar voren brengt.
Enkele handelaars willen die kri-
tiek best wel onderschrijven,
maar dan anoniem. De schrik zit
er in om ‘als negatief element
naar voren te komen’.
De essentie van die kritiek is dat
de belasting van het handelsdis-
trict, zoals die nu bestaat, on-
rechtvaardig is voor sommige
handelaars. ‘Het principe hoort
daarbij te zijn: voor wat hoort
wat’, zegt Unizo-voorzitter Rudolf
Scherpereel. ‘En dat is nu niet het
geval.’
‘Sommige handelaars moeten die
belasting betalen, maar krijgen er
niets voor in de plaats. In de Lek-
kerbeetstraat en het tweede deel
van de Rijselstraat en de Voor-
straat is er nooit een braderie of
gebeurt er nooit een verfraaiing
van de straat tijdens de einde-

jaarsperiode. Als dat zo blijft, dan
is het niet terecht dat de hande-
laars daar die belasting moeten
betalen. Alleen als het handels-
district plannen heeft om straks
ook die straten mee te laten ge-
nieten van acties allerlei is voor
ons het probleem weg.’
Yvon Vanden Abele, kersvers
voorzitter van het handelsdis-
trict, laat daarover alleszins niet
in zijn kaarten kijken. ‘Ik ben offi-
cieel niet op de hoogte van die kri-
tiek’, zegt hij. ‘Unizo heeft een ver-
tegenwoordiger in het bestuur
van het handelsdistrict en ik ver-
wacht dat hij die kritiek op de eer-
ste vergadering van het bestuur
van het handelsdistrict donder-
dagavond verduidelijkt (van-
avond dus, red.). Dan kunnen we
daarover praten en een stand-
punt bepalen.’
Het handelsdistrict, dat 486 han-
delaars en dertig straten en plei-
nen omvat in het centrum van
Kortrijk, heeft maandagavond
zijn raad van bestuur samenge-
steld. Bij de zittende handelaars
zijn Eric Wastyn (Dolce-by-Erina
in de Leiestraat) en Hans Ver-
meersch (opticien Optivue in de

Doorniksestraat) stemgerechtigd
lid vanuit de Koepel van Kortrijk-
se Handelaars (KKH). Er zijn ook
enkele waarnemende leden van-
uit de KKH. De stad vaardigde be-
halve Yvon Vanden Abeele ook
schepen Jean de Bethune (CD&V)
af, bij projectontwikkelaar Foru-
minvest gaat het om bestuurder
Pierre Yserbyt en gedelegeerd be-
stuurder Patrick Huon.

Unizo Kortrijk hekelt belasting van handelsdistrict
Sommige handelaars worden onterecht belast
door het handelsdistrict, vindt Unizo Kortrijk.

Rudolf Scherpereel. © phk

ASSISEN

BRUGGE De kans dat Roger
Devos (75) in de toekomst nog ern-
stige criminele feiten pleegt, is
volgens gerechtspsychiater Hans
Hellebuyck zeer klein. ‘Hem hier-
op testen, was de moeite niet. Hij
heeft zodanig weinig negatieve
karaktertrekken dat de scores
toch vooral nul zou zijn. Roger De-
vos is geen gevaar voor de maat-
schappij.’ Dat Devos een half jaar
na de feiten met een nieuwe versie
de schuld voor de slachtpartij op
zijn vrouw en haar vriend pro-
beerde te steken, had niet veel ef-
fect op het verslag van de deskun-
dige. ‘Dat is meer regel dan uitzon-

dering in zulke gevallen. Hij pleeg-
de nooit eerder immorele feiten
en kwam nooit in contact met jus-
titie. Het enige negatieve is de wij-
ze waarop hij de feiten pleegde.
Als er sprake is van een dertigtal
messteken, gaat het niet om een
impulsieve daad.’ 
Volgens de psychiater had Devos
de intentie om zijn vrouw Rosa De
Lameillieure te doden. ‘Toen Boy-
sen tussenbeide kwam, verander-
de het scenario. Al is het niet zeker
dat hij Rosa effectief zou gestoken
hebben, had Boysen niet gerea-
geerd.’
De burgerlijke partijen dachten
daar gisteren anders over. ‘Devos
slachtte Roger Boysen op beest-

achtige wijze af, zoals hij met zijn
kippen en duiven deed’, stelde
meester Katrien Nuyens, die on-
der meer optreedt namens Mauri-
cette Boysen, dochter van het
slachtoffer. Meester Kris Vincke
stelde dat zijn cliënte Rosa De La-
meillieure geen enkele morele ver-
antwoordelijkheid treft. ‘Dit was
geen passioneel drama. Rosa is
geen overspelige vrouw. Weggaan
was een verstandige beslissing.
Het was dat, of de psychiatrie.’ Vol-
gens de advocaat was de wil van
Devos om te doden loepzuiver. ‘Hij
bevestigde acht keer dat hij Rosa
wou vermoorden. Pas toen haar
redder reageerde, wijzigde hij zijn
prooi. Had hij Rosa alleen maar
willen bedreigen, dan had hij wel
een ander mes kunnen nemen dan
dit professionele slachtersmes’,
pleitte meester Vincke. (isn)

Gerechtspsychiater vindt beschuldigde
‘niet gevaarlijk’
De gerechtspsychiater benadrukte in zijn verslag
vooral de positieve kanten van de beschuldigde. 

WIELSBEKE Jan De Potter
werd herenigd met zijn wallaby.
‘Het is de eerste keer in tien jaar
dat er een van mijn dieren ont-
snapt. Ik vermoed dat de wallaby
door iets of iemand werd opge-
jaagd’, zegt De Potter. 
Tijdens zijn ontsnappingspoging
(DS 24 mei) legde de kleine walla-
by, niet veel groter dan een recht-
oplopend konijn, immers een he-
le afstand af. Van de woning van
De Potter langs de Rijksweg in
Wielsbeke tot in Sint-Baafs-Vijve,
langs diezelfde Rijksweg, een
kleine 4 km verder. 
‘De wallaby is amper tien maan-
den oud. Hij zou uit zichzelf nooit
zo’n afstand afleggen in één
nacht.’
Hoewel het buideldier in het die-
renasiel met de beste zorgen werd
omringd, had het verblijf toch een
negatieve invloed. 
‘Je kan de mensen van het Foly-
foot niets verwijten, maar in een
kooi zitten tussen blaffende hon-
den heeft mijn wallaby geen goed
gedaan. Dat is niet zijn natuurlij-
ke biotoop. Het beestje is dan ook
fel vermagerd. Toen hij thuis-
kwam, heeft hij heel veel gegeten
en bleef hij ook de hele tijd rond
zijn moeder hangen’, vertelt De
Potter.
Dat de wallaby terecht was, kreeg
De Potter te horen via een sche-
pen uit Wielsbeke, die wist dat hij
er zo een paar rondlopen had. 
De verzameling exotische dieren,
met naast wallaby’s onder meer
nog wat sierschapen en een ze-
vental damherten, is dus op-
nieuw volledig. En De Potter,
vastgoedmakelaar van beroep,
nam ook al maatregelen. ‘Het gat
in de omheining waardoor de
wallaby ontsnapte, werd gedicht
en verstevigd.’ (sfb)

Ontsnapte
wallaby
herenigd met
eigenaar

BRUGGE 

Dieven stelen
gloednieuwe
vrachtwagens 
In de Blankenbergsesteenweg

in Brugge gingen onbekenden in
de nacht van dinsdag op woensdag
aan de haal met vier trekkers en
drie opleggers van het bouwmate-
rialenbedrijf Gardin. De buit heeft
een totale waarde van meer dan
600.000 euro. 
De politie schakelde het lab in van
de gerechtelijke politie. Die von-
den voetsporen van vijf daders.
‘Het is de eerste keer dat wij hier
dieven over de vloer krijgen’, zegt
zaakvoerder Marc Gardin. ‘Ze heb-
ben het nieuwste materiaal gesto-
len. Ondanks het feit dat wij op het
terrein wonen, hebben wij niets
gehoord.’ 
Volgens Gardin moeten ze goed ge-
tipt zijn geweest. ‘In de kantoren
hebben ze onmiddellijk gezocht
naar de sleutels van de vrachtwa-
gens. Dat bewijst dat ze alleen uit
waren op de trekkers en opleggers.
Bij de gestolen opleggers is er een
betonmixer, een dieplader en een
bakmodel om zand te vervoeren.’
(rso)

WERVIK 

Leerlingen De
Graankorrel weten
waarheen
Een groot deel van de gebou-

wen van de basisschool De Graan-
korrel in de Grauwe Zustersstraat
in Wervik werd bij een doorlich-
ting niet goed meer bevonden om
er kinderen in onder te brengen.
Het schoolbestuur heeft het resul-
taat van een tweede inspectie niet
afgewacht en nam al beslissingen
voor volgend schooljaar. De
Graankorrel telt in Wervik vier
vestigingsplaatsen. In de Grauwe
Zusterstraat zullen volgend
schooljaar alleen nog kleuters zit-
ten. In de Koestraat is er dan plaats
voor kleuters en het eerste en het
tweede leerjaar. In de Magdalena-
straat komen de scholieren van het
derde tot het zesde leerjaar. In de
Ooststraat verandert er niets: daar
blijven in 2008-2009 ook alleen
kleuters. (odw) 

ZONNEBEKE 

Memorial Museum
Passchendaele 1917
officieel erkend 
Vanaf 1 januari 2009 krijgt het

Memorial Museum Passchendae-
le 1917 van de Vlaamse overheid
een officiële museumerkenning.
Later dit jaar wordt ook nog het in-
delingsniveau bepaald, waaraan
dan bepaalde subsidies gekoppeld
zijn. Dat kan een erkenning zijn als
lokaal museum (zoals Talbot
House Poperinge), een erkenning
als regionaal museum (zoals het
Veurnse Bakkerijmuseum) of als
landelijk museum (zoals het Ieper-
se In Flanders Fields Museum). 
Schepen van Cultuur Franky Bry-
on (SP.A) is tevreden: ‘Het is een
belangrijke erkenning voor vijf
jaar investeringen voor de ontslui-
ting van het oorlogserfgoed in on-
ze gemeente. In 2007 kregen we
59.000 bezoekers over de vloer.’
Centraal in het museum staat het
verhaal van de Slag van Passenda-
le, met een half miljoen slachtof-
fers de bloedigste slag die ooit in
ons land heeft plaatsgevonden.
(pli)

Unizo zegt de handelswijze
van Foruminvest te betreuren
bij de compensatie van hande-
laars die schade lijden door de
werkzaamheden. De belangen-
vereniging pleit voor de oprich-
ting van een adviescommissie
die voor meer rechtlijnigheid
zorgt als het over nadelencom-
pensatie gaat.
Unizo-voorzitter Rudolf Scher-
pereel: ‘Nu hoor ik van hande-
laars dat Foruminvest twee ma-
ten en twee gewichten hanteert
bij de toekenning van een scha-
devergoeding ten gevolge van de
werkzaamheden. De onderhan-
delingen gebeuren nu tussen
Foruminvest en een benadeelde
partij. Daarbij zou er geen ge-
lijkvormigheid bestaan in de be-
rekening van de schadevergoe-
ding.’
Pierre Iserbyt, topman van Fo-
ruminvest, wast zijn handen in
onschuld. ‘Regelingen in ver-
band met schade aangebracht
tijdens de werkzaamheden zijn
in de eerste plaats een zaak van
de aannemers’, zegt hij. (vfb)

Unizo wil betere
schaderegelingen
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